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Formular na vymeénu/vraceni zbozi

Prosim, vyberte jednu z nasledujicich moznosti:
A.)Chci zbozi vymeénit

Pfeji si vymeénit zboZzi za jiné (uvedte nazev vyrobku, pfipadné kod a cenu)*:

*Je mozné vymeénit pouze za zbozi ve stejné nebo vyssi hodnoté s doplatek rozdilu ceny.
B.)Chci zbozi vratit
PoZaduji vraceni penéz na €islo UCtU™: ..o

Nazev, kod a cena vracenych produktd:

*Pokud byla objednavka placena on-line, penize budou vraceny na kartu, ze které byla objednavka uhrazena.
V takovém pripadé toto pole nemusite vyplfiovat.

Prosim, uvedte davod vraceni/vymény zbozi, abych mohli déle zlepSovat nase
sluzby:

Doplnujici informace:

- Pred odeslanim se ujistéte, Ze zboZi vracite v pldvodnim stavu, neposkozené a v originalnim obalu

- Penéini prostredky standardné vracime do 14 dni od prevzeti zboZi

- Zbozi musi byt peclivé zabaleno. Pokud dojde pfi pfepravé k poskozeni, jde tato skute¢nost na vrub
kupujiciho a narok na vraceni ¢astky zanika!



